P

Osrodek narciarski od poczqgtku - optymalna wielkosé
stacji narciarskiej i jej potozenie.

Wyktad porownawczy Francja - Polska.

Ski resort from scratch - optimal size of ski resorts and its location.
Comparative lecture France - Poland.

-> Histoires des stations de ski en France
et processus de création de nouvelles destinations

Pascal ROUX — MDP Consulting (France)
www.consultingbymdp.com



Préambule . contexte historique

Apres la Guerre, I' Etat francais :

- favorise la pratique sportive
- ouvre la montagne a la jeunesse

Pour celq, il finance :

- lesroutes d'acces,

- 'achat et |la viabilisation des terrains,

- I'aménagement des pistes

- la construction des remontées mécaniques,

Courchevel 1850 (1947)
Tignes-le-Lac (1952),
Chamrousse (1952-1959),

Vars-les-Claux et Merlette (1962)




Courchevel . 1947
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Flaine v 1963
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1968 : Arcs 1600

1974 : Arcs 1800
1979 : Arcs 2000
2003 : Arcs 1950




Nos pionniers . ratrimoine !
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En 100 ans... v une industrie, une éconmie




Exclusives Service
|dentitaires Proximitée
Sportives Client
Deémonstratives Renouvellement
Professionelles

Industrielles

Laboratoires



L'Ingenierie Touristique

1. Introduction




1. Introduction L’Ingenierie Touristique

Les raisons d’un projet de programmation touristique du territoire :

- Ancrage d’'une marque et identité de destination

- Diversification des économies

- Ancrage d’'une économie sur son territoire

- Valorisation du Patrimoine

- Dynamisme économique et préservation/création d’emplois

- Création de valeurs politiques, économiques, sociales, environnementales

- Valorisation et Entretien du patrimoine et des espaces

- Quverture aux flux internationaux de visiteurs




1. Introduction L’Ingenierie Touristique

Un cabinet d’Ingenierie Touristique est votre partenaire qui vous conseillera dans :

v'La stratégie de la programmation d’aménagement de vos territoires,
v'La création d’identité des destinations,
v'Les usages des espaces,

v'La caractérisation des activités de loisirs et des infrastructures d’accueil,

v'’élaboration des modéles économiques,




1. Introduction
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Des compétences fondatrices
- Le positionnement stratégique




1. Introduction

™\
€D

WORLD TOURISM ORGANIZATION
ORGANISATION MONDIALE DU TOURISME
ORGANIZACION MUNDIAL DEL TURISMO
BCEMMPHAS TYPUCTCKAS OPFAHU3ALMA
4 Ladl s Lol dalan

Membre Affilié

1oning ©

pgs'\\

C



‘annement

. Introduction . Notre posi’
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Des compétences fondatrices

- Prescriptions et impacts sociaux, économiques
et environnementaux
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2. Cadre de la demarche




2. Démarche . notre conception d’une Destination

% - Les criteres structurants

Equipements Hébergements
Qualité et Fonctionnalité Adéquation demande
Qualitatif

Activités 4 saisons

Diversite et animation Destination Touristique

Vie de Village

Commerces et hospitalité

Convénience
Services
Accueil Originalité
Disponibilité Dépaysement

Commercialisation Expérience




2. Démarche u notre conception d’une Destination

2/2 - Les facteurs environnants

Valorisation investissements
Stations de vacances distinctives en séjour

Stratégie de développement pour les investisseurs

Dynamisme de la destination => Performance du ROI Valorisation caution pollthue
Volonté politique de développement touristique

Dynamisation de I'économie de la province
Création d’emplois pour exploitation et maintenance

Destination Touristique Valorisation de la soutenabilité

Economique (rationalisation)
Patrimoine (adéquation)
Energétique (optimisation)
Ressource en eau (préservation)

Valorisation impact social et culturel Déchets (consommation)
Respect de I'identité des territoires Infrastructures(destination)

Mise en valeur des atouts géographiques Exploitation (industrialisation)
Révélation de I’histoire et de la culture du lieu Paysages (composition)

Espaces sensibles (conservation)

TETE DU VUARGNE

esNgiirels (intégration)

S B



2. Démarche . Développement Durable

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

La soutenabilité du développement devra étre une question continue de votre
projet.
-> un développement conséquent avec des impacts forts

Etudes d’Impact des

Recommandations

Projets

e Economie d’énergie
® Préservation des ressources naturelles
e Méthodes de construction et d’exploitation

e Energie

e Transports

e Déchets

e Construction

® Ressource en eau
e Paysage

Yy, ¢ Modele de développement
¢ Argumentation auprés des autorités instructrices
¢ Exploitation respectueuse




3. Meéethodologie




3. Méthodologie

Prt_DJet Projet Politique
Investisseurs Identité

Positionnement
Touristique

Modele
Marketing

Modele
Economique

Activités
Structurantes
Activités
Culturelles

Activités

Sportives
Activités
Sociales

Activités
Récréatives

Bien étre

Immobilier

Impacts
Environnementaux

Energie

Consommation &
Déchets

Infrastructures
Accés

Transports

Destination

Touristique

Hospitalité
Emplois
Restauration

Commerces




Activité hors neige et Hospitalité, Bien-étre
récréatives ...des concepts !
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3. MéthOdOlOgie N Echelle d’action

Du macro au micro

= Intervention multi-échelle : du territoire a 'aménagement précis des zones

= Degré de précision croissant a I'avancement du projet

Définition des
aménagements

‘ Master plan

.Secteur d’étude

@ .
Territoire




4. Méthodologie N Détail de nos missions

= Phase 1: Collecte des données d’entrée

— Analyse des données topographiques afin d’adapter les différentes
activités
— Analyse du bassin de population de la clientéle

— Analyse des ressources clientéles afin de calculer les retombées
économiques

— Analyse des ressources naturelles en vue de les exploiter (eau, vent,
rocher, sols...)

— Analyse des pratiques et attentes de la clientéle
— Analyse d’éventuelles enquétes déja effectuées

Movyens utilisés: ‘

fond topographique

matériel informatique
logiciels de dessin

Logiciels de terrassement
GPS

Données fournies par le client

Sur site déplacement a pied et
en 4x4




4. Méthodologie N Détail de nos missions

= Phase 2: Propositions de programmation

— Identifier les secteurs exploitables sur un plan cartographique

— En fonction des caractéristiques du relief définir les activités
adéquates

— Dimensionner les activités

— Déterminer les colts d’investissement, d’exploitation, d’entretien et
de maintenance

— Déterminer les besoins en Ressources Humaines et matérielles
— lllustration des activités 4 saisons proposées

— lllustration du programme urbanistique

— lllustration programme de mobilité

Type de rendu :

Rapport écrit
Présentation PowerPoint
Plan masse

Insertions paysagéres




4. Méthodologie N Détail de nos missions

Phase 3: Choix des activités retenues et
réalisation du Master Plan

— Choix des activités retenues

— Analyse du codt d’investissement des activités retenues
— Exigences des activités retenues

— Approche économique des retombées envisageables

— lllustration sur un plan masse des implantations

— lllustration du site en 3D

— Recommandation marketing et promotionnelle

— Réflexion sur opportunités de développement urbain

Type de rendu : ‘

Rapport final
Présentation PowerPoint
Plan masse

Insertions paysagéres
Vues 3D
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Depuis l'espace Seuna on peul rejoindre per un escalier en bois la zone de Soing

masseges de lélage supérieur. Un espece Bar Lounge bi est également cédi

parmetiant un moment de délente asulowr d'un encas « exalico-alpestre » yplkquement
montain du XXI 6 sibcle.

Les bassing extérieurs sont positionnés sulvant un axe Nord Est - Sud/Ouest
mettant en porspective lo roctangle desu exiérieur et le paysage vu depuls les
bassins intériewrs, Le bassin est appuyé @ 'Ouest sur un Mur de gablons interdsant
le cheminement le long de Ia teasse de fespace Sauna, qui conserve ainsi toute son
intmié. Orienté suivant les vents dominants, le bassn ne seraient pas encombrées
par des déchets végétaux coinces dans les lignes.

La terrasse of los pleges extérieuras prolégées par s lerrasse supérieure el les
bliments au Nord, surplombent 8 Durance ef ses rives reboisbes au Sud el
dominent I Valkbe & FOussL. Le concert des ciseaus, du vent dans les branches et du
torent en contrebas associé Su paysage Mmawstueux du Janus o de la valke
CONBINUBFON POUr OB DaSSIN §'é LN CAre OraNdos.
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Lol rs ot mobilier
Tlensemble des flux. Organisé autour d'un ascensewr et d'un escalier monumental en et font f'objet d'un choi

bois , il fédéve l'ensemble des activiés 6t parmet au visiteur de percavoir rapidement
T'élendue des aciilés proposdes par le centre. Une banque d'accuet dessinde pour
le centre et le « Pro Shop », constituent |a vitrine indispensadle pour dépioyer le

marketng visuel du centre. s apporient ces laches de couleurs, rythment

Tespace, sont accueilfants. Les cholx sont faits en

Au rez-ge-chaussée, le visiteur trouve adéquation avec I'aménagement global

 Tfonsomble des activités squaliques iirieure el extérieurs - espace détenta,
détonta VIP at la zone de bains balnéo-ludiques.

La banque d'accueil est un élément important. Outre

sa fonctionnalité elle offre des indications sur le soin

apporté au traitement des espaces, 4 la volonté

d'innovation, & la qualité générale de I'accueil du

public.
PESPECTIVES
@ VAUJANY

* Tespace Pro Shop qui décine la ligne Mortgenéure

Le Bar Lounge est accessile depuis Mespace Sauna Bien éire, le Bar des
bargneurs accessibie dopuis les bassing balnéo intéreurs el le Bar Durancia
avec sa lerrasse extériewrs donnant sur fa facade Ouest Calle lerrasse par
son occupation met on 508ne lo public devant le bitiment et crée un appel en
anmant lo parvis accessivle cepus la RN 94
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CEuvres d'art, sur le théme eau, &, lumiére, PORNTE ANGOLON
Pour nous un composant & part entiére du concept global. La présence d'art dans

cenans espaces choisis (bar, restaurant, accuell, espace VIP) est un gage de qualité L al
et renforce la cohérence du projet. Elle donne 'mpression, justifide, que le Maltre / |
d'Ouvrage est allé jusqu'au bout de son projet.

L'csuvre d'art (peinture, photographie, voire sculpture, vicéo ...) par la forte présence
permet de faire des sur ' . o8 qui permet de
dégager le budget nécessaire A son acquisition.




Three villages, one world class ski area

mixed parking lots
1,000 open free car parking spaces
500 paying underground spaces

FREE parking lots
1000 open free car parks

Reserved paid parking

500 underground car parks 155 km of slopes 500 open car parks
. -& . 500 underground car parks
40% arrivals K 60% arrivals
From East e, from West
/ New Road ¢ofiné&ction

Winter activities: from extreme skiing to leisurely snowshoeing A Summer Operations: endless choice of activities

Village resort

Secondary ski area for beginners
Sledge park

Snowshoe tracks

Ice rink

Spa centre/Fun pools

Downhill sliding area

Cross country skiing
Snowmobile

Base camp

o

Freestyle snow park
Access to main ski area, up to 2,700m
Freestyle snowboard and ski school

| Dayresort

-

Access to phase |l ski area
Snowshoe tracks
Cross country connection

« Village resort

- Fun pools/spa centre
Tree top village with zip line access
Downhill sliding area
Mountain bike and E-tricks centre
Paragliding centre

Base camp
Tree top adventure park
- Tree top village (touristic beds)
Mountain biking

Day resort
> white-water activities

Summer area
18 hole golf & club house




Creating a world class mountain resort

« Over € 800 M of investment, Rila is one of the major projects in Europe in the 2010s
» Two phases development for rational build out based on market dynamics

» With an expected € 200 M of turnover, compares to international
resorts

« 20,000 beds generating 230,000 foreign tourist stays annually
: Turnover vat included
» 6,500 long term jobs :
150 jobs in food and agriculture
140 jobs in maintenance and subcontracting

® Restaurant

ECONOMIC AND S50CIAL IMPACT STUDY F

® Accomodation

AND SOCIAL IMPACT STUDY FOR RILA RESORT DEVELOPMENT D

5.2 DIRECT EMPLOYMENT

5.2.1 EMPLOYMENT RELATED TO THE OPERATION

With the three functioning ski resorts, 6 250 employees will benefit from the project.

While we don’t have enough data on congress tourism or Thermal activity, we doen't forecast a full
time employment. That's why at this stage full time employees are only 24%. Part time workers will
be under contract for

* 4 months in winter {120 days)
* 3 months in summer

W full time employees

St M part time employees
sk
5.2.3 AGRICULTURE AND FOOD INDUSTRY IMPACT utood,
= other retad
The high altitude and mountainous climate o & teinre
intensive agriculture. The conditions are suit
forage crops, some fruit trees and natural meadows. Agricul
kilometres; around 40 % of them are arable. Potatoes an u rnove r va inc u e
municipality. Potate production accounts for about 50% of T t I d d
wvery high propertion of arable land has been aband FULLTIME FARTTIVME
Livestock grown in the region are mainly cattle, pigs, sheep, an 1633
years the number of livestock decreased more than 2.5 tim 420 1664
decreased from 55 000 in 1990 to 14 000 in 2000. The mi 50 360
80 companies with agricultural activity. The number of far| &0 =
proportion of them are not registered (60%). About 25%: of HES Sa
10 ha. About 70% of the farmers have farming equipmd i; 1;:
ineffective. One third of them use animal power. Tourists = =
feature. With 17 000 beds, consumption of the resort might = =
Day TOURIST e CIELL
PROBLCTS CONSUMPTION (GR)  CONSUMBTION [To| B Restaurant
Vegetables 252 513
® Accomodation .
Potatoes 247 502 nental impact
= Equipment
Rice and pasta 150 305 q p ysis of the region, the area chosen offers the best balance
. fwironment and quality of the ski area
Meat [beef, lamb, pork) 279 569 B Ski
Flour in
150 305
= food,
Cheese and yogurts 112 229 2 h
Milk = other retail
184 374
Beer 110 223 & Leisure r affected
of the project zone consumed.
Wine 145 296
Eees 41 a4 CONFEROUS ~ DECOUOUS  MAXED
FOREST FOREST ~ FOREST  FOREST
1670 3399 4183 7581 4000 - M agriculture and food M— — 31;’86:: gz:: 166.24:: ;;::
| | H exploitation — R : " 30ha . !:

W fumiture
W building

Total works 856 ha
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